UnveErsioan Poumtcisa

LA 2098 METROYIANA O GUADALLIEA.

IRMA GUADALUPE ACOSTA ROBLES

RECURSOS FINANCIEROS

B
5971 59000 1|servicio Péliza Anual de Servicio NUCONT (Renovacion 8 licencias) 84,000 84,000.00
84,000.00

CHEQUE ( ) TRANSFERENCIA (X ) 13,440.00

BANCO: NO. CUENTA: $97,440.00

PARCIAL( )  TOTAL(X ) e ‘

Renovacién Péliza Anual de licencias (Sistemé de Contabilidad Gubernamental)

[

Mtro.Pedro Omar Afeﬂano Velazquez

Nombre y'Firma

CLAVE: F-RM-01-01

Irma AcostaRobles

RE

03 /1ov | 202!

REVISION:02

SECRETARIOADMINISTRATIVO - AUTORIZA
Nombre y Firma

FECHA: 25 de julio 2019




LEVEL 5 .

RFC emisor: LCl011001UJ4 //:' Folio fiscal: 45CG4DQB—D65C-405F-A6F5—F9D58AED86EEJ/'
Nombre emisor: LEVEL5SC No. de serie del CSD: 00001000000409494121
Folio: 376 g Cédigo postal, fecha y hora de 44510 2021-11-11 09:08:30
RFC receptor: UPZ040210R31 / emision:
Nombre receptor:  UNIVERSIDAD POLITECNICA DE LAZONA ~ Efecto de comprobante: Ingreso
METROP OLITANA DE GUADALAJARA Régimen fiscal: General de Ley Personas Morales
Uso CFDI: Gastos en general

Conceptos

1 q A9 ARIFA SERVIC 10 84000.00 84000.00

Impuesto Tipo Base Tigs Tasdo Importe
| POLIZA DE SERVICIOS NUCONT 2022 P B Factor  Cuota B
IVA Traslada 84000.00 Tasa  16.0000% 13440.00
Moneda: Peso Mexicano /' Subtotal $ 84,000.00
Forma de pago: Transferencia electrénica de fondos (incluye SPEfj  Impuestos Trasladados  [VA  16.0000% $13,440.00
, e 4 Total $ 97,440.00
Método de pago: Pago en una sola exhibicion ,/ V/

Condiciones de pago: CONTADO

Sello digital del CFDI:

fahtFzUsCAZWrhXK72+HXHHWIYUIV1bPfnNgW7FkbZbHqvSsXCCKzdb6LuSrosvj0IHd67XH1uwsPZvkSqtex08ofbk6MzJz3kaGOS5/IluwPLMqg412VuQuoACxCgI3F7ZoJAPSRAfLRKkBcW
AYmQ3nrb1SV435A1wKwGiX5tMaluuj+50utSmekCJ3uEqIMOogh2bvnRCO90WyHZZ7sy2KzNJMBh 1yway34f41YsAuddaF X5AH3FcdmgINd3V4ePCZqikZOrR+TERFRjzSXEIUpO1mAIZka
NEgiZlyc1tPVA/T+PUHd5w6Z 1N/pj8jfSLRKm+nmbTIPqAaJNC7udLQ==

Sello digital del SAT:

IFkybeQ7PfOQxXEyCohKhxLvflspDS3gaa/zBwicZiS35TsCSfulWpdW2030MOMIZKIOXJS87fq79bCCRMkbj18CL5UZ6/WDwGGHLpBv/yRnybhHXfDeHW5bX3c4kWAhatjQdamirh5MEVY JeFJ
9lel1JQftGfgUjmtnnokgm9cBEwoqCzeRseHoGJqDsPnL5kp9j32mV2rbQveBYIQBIMyvEx0Aeh7ErSh3is11ze61QigsqXTIdPfKA7CuEJE8p08FZHeUkmPFIUNZbvgXPmuSwNUQbCX/y/ioGB
bw3qréjbtPop3cY3MI2r4gNEYAhGyteEwSKZ10b/7BWehjybQ==

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT:
||1.1]45C64D9B-D65C-405F-AGF5-FIDS8AEDSBEE[2021-11-11T09:13:03|SATS70701NN3|fahtFzUsCAZWrhXK72+HXHHWSOYUIV1bPfniNgW7FkbZbHg
vSsXCCKzdbBLu9rosvj0IHd67XH1uwsPZvkSqtex08ofbk6MzJz3kaGO5/IluwPLMq412VuQuoACXCgl3F7ZoJAPSRAfLRKKBCWAYmMQ3nrb1SV435A1wKw
GiX5tMaluuj+50utSm6kCJ3uEqIMOagh2bvnRCO80WyHZZ7sy2KzNJMBh1ywqy34f4lYsAuddaF X5AH3FcdmgINd3V4ePCZqlkZOrR+TERFRjzSXEIUpO1
mAIZkaNEgiZlyc1tPVA/T+PUHd5w6Z1N/pj8jfaLRKm+nmbTIPqAaJNC7udLQ==|00001000000504465028||

RFC del proveedor de certificacion: SAT970701NN3  / Fecha y hora de certificacién: 2021-11-11 09:13:03
No. de serie del certificado SAT 00001000000504465028

oo s [

Este documento es una representacion impresa de un CFDI Pagina 1 de 1
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Verificacién de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet

Verificacién de comprobantes fiscales digitales por internet

RFC del emisor

LCI011001U44

Folio fiscal

45C64D9B-D65C-405F-A6F5-
FOD58AEDSGEE

Total del CFDI

$97,440.00

https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx

Nombre o razén social del  RFC del receptor

emisor

LEVEL 5 SC

Fecha de expedicion

2021-11-11T09:08:30

Efecto del comprobante

Ingreso

UPZ040210R31

Fecha
certificacion SAT

2021-11-
11T09:13:03

Estado CFDI

Vigente

Nombre o razén social del receptor

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE LA ZONA METROPOLITANA DE

GUADALAJARA

PAC que certificé

SATO70701NN3

Estatus de cancelacién

Cancelable sin aceptacion

Imprimir

17



‘Universidad Politécnica de la Zona Met
de Guadalajara

BIRECCION GENERAL DE PLANEACION
TECHOLOGICA
Tie

UPZMG

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE LA ZONA
METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Pz, FOLIO INTERNO

m;%ﬁi _

£l sistema de licenciamiento anual de Conipag | facturacidn electrénica, es el utilizado por el
organismo, para expedir los comprobantes fiscalesdigitales.

. Lalicencia para la expedicién de los comprobantes fiscales digitales tiene una duracién anual, misma
. que vence a mediados de diciembre del presente ejercicio.

H

Cumplir con lo establecido en el Art. 29 Fraccion | cuarto pérrafo del Cadigo Fiscal de la Federacién,
correspondients a la emisidn de los comprobantes fiscales digitales.

Cantidad Nombre Software Tipo licencia Version Vigencia
1 CONTPAQH Factura Renovacion o Anual
Electronica Monousuario

G,arant;a ée*amemiﬁ

olfticas del f;aijrtc&ﬂte que mx:%uya ac’maizzacmnas durante a wgem:ia

AT V2

s tﬂﬁ&ﬁ%&@éﬁﬁiﬁ%ﬁmzw 3
et LR RAMRNIAL V

| ye e 2

JALIDACION TECﬂI@ée 2
Mfzmn GENERAL DE PLANEACIGN TECNOLOGICA

\




Universidad Politécnica de la Zona Metropol¥and

de Guadalajara
‘LICENCIAMIENTO ANUAL DE FACTURACI

GeBame,  FOLIO INTERNO

&zi&gtﬂén %i‘éﬁﬁhi HE mmif{m

téenica,

a la fecha de s firma del contrato.

1. Presentar carta del fabricante que indigue que es un distribuidor autorizado por el mismo para fa
comercializacidn de los productos y/o servicios que estd ofertando.

2. Mencignar marca, version del Software, especificaciones y garantia en su cotizacidn y en su propuesta

3. El participante que resulte adjudicado deberd entregar la versidn més reciente del fabricante, liberada

politicas de fabricante.

1. Garantia por escrito conforme a lo especificado en el apartado 6. GARANTIAS de este anexo.

2. Certificade de licencia o carta en donde se indique la cantidad, 1D de licenciamiento.o ngmero de
serie, nombre del pmdtm‘:e la titularidad vy la vigencia de la misma #

3. Documento con detalles de acceso a la plataforma de soporte y actualizaciones, de acuerdo a las

4. Guia de instalacion y uso del producto entregadao.

Responsable de eluborar el requerimiento

Responsable de autorizar el requerimiento

ééambre: trmo Guadolupe Acosta Robles

Nombre: José Villarreol Rodriguer

Puesto: Jefa del Departamento de Recursos
Financieros

Puesto: Jefe del Departamento de Servicios Informdticos

cmgil; recursesfh@upzmg.eda.mx

e-mail: dinformatica@upzmg.edu.mx

Fecha:  15/10/21 Tel. fext. 30409500 Fecha: 15/10/20 Tel. fext. 30405300

Ext. 502 Ext: 911
e > 3 X,
Firma Firma: —,

22 wtwnaes COURDINACIOR GENERAL DE NN t%w
I AT GURtRNAMENTAL J

ATNEMORT MOIDAL

» Vigencia del documento: 60 dias a partir del sello dp validacig

VALIDACION TECNICA
DIRECCIGM-GENERAL DE PLANEACION TECNOLOGICA

L Vi




" Level-

Iteltigerd Butiness Process

Hanagamant

DIRECCION

Level 5S.C.

Lopez Mateos Sur 2077 Z3-B

Jardines de Plaza del Sol
Guadalajara, jalisco, México CP 44510

Confidenciatidad

Este documento contiene informacidn estric

L

ley. Gueda estrictamente prohibida la reproducd

mismao.

TELEFONO
+52 (33) 3030 7108

confidencial y legaimente protegida,

on total ¢ parcial de este documento, asi

CORRED

luis.ximenez@level5.com.mx

www tevels.com.mx

www. nucont.com.mx

divulgacién es sancionada por fa

como la divuigacion del contenido dal



 Level:

intetiigent Businsss Process Managenunl

|

como consecuencia de acciones del software, fallos, errores y/o cualquier otra interaccién entre el software
y los equipos de “El Cliente”, asf como computadoras, aplicativos de software o cualquier equipo 6 servicios
de terceros. Es responsabilidad de "El Cliente” proteger la accesibilidad e integridad de los datos
introducidos en el software proporcionado, asi como de los procesos de resguardo y respaldo de la
informacién. “La Empresa” no se responsabiliza en absoluto del mal uso gque se realice de la informacion
introducidos por gl Cliente”.

. Actualizaciones: "La Empresa” podrd proporcionar actualizaciones al software NuCont, derivadas de

cambios en la normatividad definida por CONAC. El contenido v cantidad de dichas actualizaciones seran
definidas enteramente a criteric de "La Empresa”.

. Inspeccién previa: "El Cliente” declara que realizdé una inspeccién completa del software y lo encontrd

satisfactorio vy adecuado a sus necesidades, que no interfiere en su funcionamiento normal y que satisface
fos estandares y el alcance de su arquitectura informatica. “El Cliente” renuncia a cualquier reclamacion en
relacién con las caracterfsticas de "E! Producto”.

10. Equipo de trabajo: “La Empresa” proporcionaré para la realizacion del proyecto un equipo de

11.

especialistas en las dreas requeridas, que serd coordinado por el lider del proyecto. El equipe de trabajo
es responsable del desarrolio y la implantacidn de los servicios descrites. £ lider del proyecto garantiza fa
disponibilidad de la informacion y/o material requerido para el desarrolio del proyecto, da a conocer
cualguier cambie en sus decisiones y provee la infraestructura requerida. Durante la vigencia del proyecto
las comunicaciones y avisos deberan ser dirigidos en todo momento al lider de proyecto.

Confidencialidad: "La Empresa” podra usar este proyecto o servicio como referencia piblica respetando

la confidencialidad del material e Informacidn proporcionada por “El Cliente” para el desarrollo del
mismo.

Confidencial



Level

intefiigent Business Process Managemaent

7|

3. Comerciales: Todas las obligaciones de pago mencionadas en este documento no puaden cancelarse y los
montos ya pagados no son reemboisables.
@ propuesta no incluye vidticos que cubran servicios prestados fuera de la ciudad de
hadai ajara, jalisco, o su zona conurbada. En caso de ser requeridos, éstos serédn pagados
por el cliente.
s Cualquier cambio a la presente oferta deberd ser realizade bajo comun acuerdo; si éstos
modifican el alcance, tiempo o costo del proyecio, tendra que hacerse una nueva negodiacién
para el ajuste de la presente oferta.

05

4, deuerdo de Licencia: La Péliza” no otorga a “El Cliente” licencias de uso de “El Producto” adicionales a las
establecidas en el contrato de licenciamiento original

5. Limitaciones: "El Cliente” no puede utilizar “El Producto” con el propdsito de:

e Ejecucion del software en sitios web o servidores ppbhcaz

s Permitir a terceros ejecutar el software en sitios web o servidores que no sean parte de la
infraestructura fisica de “El Cliente”

« Publicacidn del software a terceros

s Distribucion de coplas del software (incluyendo binarios compilados, bases de datos, archivos
de configuracidn, etc.)

= Descompilacién, ingenieria inversa, reingenieria v/o modificacién no autorizada del software

6. Finalizacidn: "La Empresa” podra finalizar el contrato de "La POliza” en los casos en que "El Cliente™
+ Se declare insolvente o haya entrado en a%g'!jn proceso de liguidacion
s Exporte el software a alguna jurisdiccidn o haya establecideo algun acuerdo que impidan a “La
Empresa” hacer valer sus derechos
»  “El Cliente” haya incumplido cualquiera de los términos v condiciones de esta poliza y dicho
incumplimiento no haya sido remediado en un plazo de 10 dias naturales después de su
notificacién

7. Responsabilidad: “La Empresa” no es responsable de cualquier error o incapacidad de usar el software
derivados de dificultades técnicas en la infraestructura de "El Cliente” tales como, y no limitados a
problemas de red, problemas de conexidn a Internet, problemas con el administrador de base de datos,
etc.; o bien, si sus equipos no cumplen con los requerimientos establecidos por “La Empresa” para ejecutar
@l software. Bl software se suministra sobre la base AS-IS. "La Empresa” nunca, y sin ningan limite, serd
responsable de cualquier dafio, costo, expendio o cualquier otro pago en que haya incurride “El Cliente”,

Confidencial



DEFINICIONES:

“La Empresa” = Level 5 5.C.

“Fl Cliente” = Universidad
Politécnica de la Zona
Metropolitana de Guadalajara

“Ef Producto” = NuCont

“La Pdliza” = Este documento

intatigent Business Process Manopement

. Cobertura: "La Pdéliza” cubre e} periodo comprendido entre el 23 de

noviembre del 2021 y el 22 de noviembre del 2022. B horaric de
atencién es de lunes a viernes en dias habiles {(exceptuando periodos
vacacionales), en horario de 9:00 am a 1:00pm y de 3:00 pm & 8:00
pm. El alcance de los servicios que comprende “La Pdliza” se cuantifica
de la sigulente forma y aplicard Gnicamente durante el pericdo vy
horario de la coberiura:

e Mantenimiento: Hasta 20 horas semanales.

e Soporte: Hasta 20 horas semanales.

« Consultoria: Hasta 10 horas totales.

+ Desarrollo: Hasta 16 horas totales.
La unidad minima para contabilizar los servicios es 1 {una} hora; en
caso de gue el tiempo de ejecucidn de los servicios contenga una
parte fraccionaria, ésta se redondeard a la siguiente hora. Por
elemplo, si la ejecucidn de un servicio es de 3.5 horas, el tiempo que
se contabilizara es 4 horas. Los servicios ofertados en “La Péliza”
permaneceran vigentes Unicamente dentro del pericdo establecido en
esta cobertura, al término del cual perderdn su vigenda v se
consideraran devengados.

Todas las solicitudes de desarrolio sugeridas por “El Cliente” deberdn
ser enviadas por escrito a “La Empresa”. El desarrolio de dichas
solicitudes estard sujeto a un analisis de factibilidad positivo realizado
por “La Empresa”.

La atencidon durante el periodo de contingencia sanitaria se realizard
exclusivamente por via remaota. Esta situacién se mantendra mientras
"La Empresa” asl lo considere necesario

. Walidez: La fecha de activacion de “La Pdliza”, asi como fas condiciones

ofertadas en la misma para su ejecucidn, Gnicamente serén validas en
caso de que se cumplan las siguientes condiciones:
s Recepcidn de la orden de compray firma del contrato.
» Entrega de facturas y definicién de las fechas compromiso
de pago.
» Pago del anticipo en caso de que aplique
» Ausencia de adeudos y/o tramites administrativos
pendientes.

Confidencial
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inteitigent Busisess Process Managoment

COTIZACION

En esta seccion se presenta el resumen de la inversion.,

POLIZA DE SERVICIOS NUCONT $84,000.00

VA $13,440.00

e Los precios de la cotizacidn se presentan en Pesos (MXN} e incluyen el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

» Los precios fueron calculados tomando los sigulentes valores de referencia: Licencias: 8; Costo
Pdliza x licencia: 10,500.00; IVA: 16%.

= Presentacion y tiempo de entrega: Servicic avalado por documento de Pdliza entregado a los 15
dias naturales después de la recepcion de la orden de compra.

s Anticipo: No se solicita anticipo.

» Condicicnes de pago: Se emitird una factura por el monto total de los servicios que deberd ser
cubierta en noviembre del 2021,

s Marca: NuCont.

Luis Prabi Ximénez Cardenas
NOMBRE

Level 5 S8.C.
EMPRESA

Director General
PUESTO FIRMA

Confidencial



C ety

Process Management

LCANCE

A continuacion, se presentan las actividades que conforman la poliza de

servicios NuCont.

%

e Aplicacién de ajustes derivados
de cambios en los lineamientos y
disposiciones relacionados con la

LGCG, LDF

s Actualizacién tecnologica para
evitar la obsolescencia
tecnoldégica

s  Optimizacién general
e Correccidn de errores detectados

_CONSULTORIA

s Analisis de €asos
contables/presupuestales
s Cuadres

contables/presupuestales

» QOrientacién para definicion de
procesos

o Orientacion para definicidn de
guias contabilizadoras

Confidencial

Atencion via remota

Revision de disposiciones vy
lineamientos relacionades con la
LGCG, LDF

Atencion a dudas de operacion
Revision  de = requerimientos
contables y presupuestales para
la apertura de periodos

Carga presupuestal mediante
formatos predefinidos

Carga de informacion mediante
formatos predefinidos
Capacitacién

Andlisis de requerimientos vy
disefio

Desarrollo de nueva
funcionalidad

Pruebas

Generacion de paquetes de
distribucién

Configuracion de reportes vy
moddulos

Instalacién y/o reinstalacién



intotligent Business Process Mansgement

En Level 5 somos especialistas en generar valor para nuestros socios y clientes
proporcionando herramientas de software para la gestion inteligente de sus
procesos de negocio.

Desarrollamos soluciones integrales que maximizan la eficacia y el potencial
empresarial mediante la aplicacion de tecnologias innovadoras y metodologias
agiles.

Nuestros servicios incluyen: el Desarrollo de software, la Implementacién de
sistemas empresariales, y la Habilitacién de plataformas para el cumplimiento de
normativa gubernamental.

Confidencial



intoiigent Bugingss Progsss Yo

EJECUT

Este documento establece los términos y condiciones aplicables a la Péliza de

Servicios ofrecidos por Level 5 a la Universidad Politécnica de la Zona
Metropolitana de Guadalajara para la operacion de la plataforma NuCont.
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v TABLADE
CONTENIDOS

Resumen ejecutivo

;Quiénes somos?

Alcance del proyecto

Cotizacidon

Términos y condiciones

Confidencial
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intuitigent Busineds Process Managemer

DIRECCION TELEFONO CORREQ

Level 55.C. +52 {33} 3030 7108 luis.ximenez@level5.com.mx
Ldpez Mateos Sur 2077 Z3-B

Jardines de Plaza del Sol www. levels.com.mx
Guadalajara, jalisce, México CP 44510 WWW.RUCeNE.COmM.mx
Confidencialidad

Este docurnento contiene informacién estriccamente confi

dencial y legalmente protegida, cuya divulgacién es sandionada por ta
ley. Queda estrictamente prohibida la reproduccion total o pardial de este documento, asf como 1z diviigacion del contanido del
mismae,



Fecha: 12/11/2021
T ; i . Hora: -02:
HSB‘ Pagos SPEI enviados EERE
Fo. £ Pagina: 1
Fecha valor 12/11/2021 Clave de Rastreo: HSBC333882
Fecha de liquidacion: 12/11/2021 Hora de liquidacion: 13:59:22 MX
DETALLES DEL CARGO
Cuenta Ordenante: 4032209025
Nombre del Ordenante: PAGO A PROVEEDORES
Referencia del ordenante: 165166A012XJ
Comisioén cobrada: 8.00
Moneda: MXN
Monto: 97,440.00
DETALLES DEL ABONO
Cuenta del Beneficiario: 002320423100284771 Referencia Numérica:
Nombre del Beneficiario: LEVEL 5 S.C.
Banco Receptor: BANAMEX

Concepto de Pago:

F-376 POLIZA SERV. NUCONT

*****Emjtido por: HSBC México, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC*****



